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Postanowienia ogdlne

Regulamin Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy we Wrzesni, zwany dalej Regulaminem,
okresla prawa i obowigzki Uzytkownikdw korzystajgcych z jej zasobdw i ustug.

Prawo korzystania ze zbiordw i ustug Biblioteki ma charakter powszechny i jest
bezptatny.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Biblioteki oraz na
stanowiskach bibliotekarskich.

Na terenie Biblioteki obowigzuje zakaz palenia tytoniu, papierosow, e-papierosow,
zazywania Srodkow odurzajgcych, picia alkoholu.

Bibliotekarz moze odméwié¢ prawa do przebywania na terenie Biblioteki osobom
zachowujgcym sie agresywnie lub bez poszanowania innych uzytkownikéow lub
bibliotekarzy, osobom nietrzezwym lub pod wptywem innych $rodkéw odurzajgcych,
osobom uzywajgcym stow powszechnie uwazanych za obrazliwe oraz uporczywie
wytamujgcym sie z ogdlnie przyjetych norm zachowania. W sytuacjach zagrazajgcych
bezpieczenstwu i porzadkowi pracownicy Biblioteki majg prawo prosi¢ o interwencje
odpowiednie stuzby mundurowe.

Na terenie Biblioteki zabronione jest zachowanie ucigzliwe dla innych Uzytkownikéw
oraz zaktdcajgce $wiadczenie ustug, m. in.: prowadzenie gtosnych rozmoéw czy gtosne
korzystanie z telefonéw komérkowych.

Pracownicy Biblioteki nie ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez
Uzytkownikéw na terenie Biblioteki.

W pomieszczeniach Biblioteki nie wolno spozywaé positkdw oraz pi¢ napojéw.

&2

Zasady korzystania ze zbiorow i ustug Biblioteki

Warunkiem uzyskania prawa do korzystania ze zbioréw i ustug jest zapisanie sie do
Biblioteki, posiadanie aktualnej karty bibliotecznej oraz brak zobowigzan w stosunku
do Biblioteki.

W Bibliotece dziata komputerowy system rejestracji czytelnikéw i wypozyczen.

Przy zapisie Czytelnik powinien okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjeciem, wypetnié
karte zapisu, zapoznac sie z klauzulg informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych
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i zobowigzac sie podpisem do przestrzegania Regulaminu. Czytelnik wyraza zgode na
tradycyjng i komputerowa rejestracje danych osobowych i statystycznych.
Niepetnoletniego uzytkownika do 16. roku zycia zapisuje rodzic lub opiekun prawny,
ktory podpisuje za niego karte zobowigzania jako osoba upowazniona. Podstawg zapisu
jest dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ osoby niepetnoletnie;.

W przypadku osoby niepetnoletniej nieposiadajgcej dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem i numerem PESEL rodzic/opiekun prawny podpisujgc karte zobowigzania
potwierdza zgodno$¢ danych ze stanem faktycznym.

Czytelnik otrzymuje bezpfatnie karte czytelnika, ktérg nalezy okazywac zawsze przy
wypozyczaniu i zwrocie ksigzek ( w formie plastikowej lub elektronicznej). Biblioteka
zastrzega sobie prawo do sprawdzania tozsamosci osoby korzystajgcej z karty
czytelnika.

Czytelnik ma prawo do jednej karty bibliotecznej i jest zobowigzany do jej chronienia
przed zagubieniem i zniszczeniem.

W przypadku zagubienia lub zniszczenia karty czytelnika nalezy niezwtocznie
zawiadomi¢ Biblioteke. Za wydanie duplikatu Biblioteka pobiera optate — 10 zt.
Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikte z postugiwania sie
kartg biblioteczng przez osoby nieuprawnione do czasu zgtoszenia zagubienia karty
przez jej wtasciciela.

Czytelnik zobowigzany jest poinformowad Biblioteke o zmianie miejsca zamieszkania
lub innych danych istotnych przy rejestracji.

Konto biblioteczne jest aktywne wytgcznie w danym roku kalendarzowym, w ktérym
zostato zatozone. Uzytkownik co rok odnawia waznos¢ swojej karty bibliotecznej.

W uzasadnionych przypadkach Uzytkownik moze upowaznié jednorazowo lub czasowo
inng osobe do wypozyczania zbiorow bibliotecznych przy uzyciu jego karty
bibliotecznej.
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Zasady udostepniania zbiorow bibliotecznych

Biblioteka udostepnia zbiory biblioteczne w formach: wypozyczen na zewnatrz,
wypozyczen na miejscu, wypozyczen miedzybibliotecznych.

Biblioteka udostepnia rowniez dostep do e-bookdéw i audiobookdw w ramach serwisu
Legimi lub Empik Go.

W bibliotece obowigzuje wolny dostep do pétek.

Wypozyczy¢ na zewnatrz Czytelnik moze jednorazowo 5 ksigzek/audiobookdéw na okres
nie dtuzej niz 1 miesiac.

Bibliotekarz moze podwyiszy¢ liczbe wypozyczonych ksigzek/audiobookéw
maksymalnie do 15 sztuk na jednym koncie oraz przedtuzyé termin ich zwrotu
maksymalnie dwukrotnie, jezeli nie ma na nie zapotrzebowania ze strony innych
czytelnikdw. Biblioteka moze skrdci¢ termin zwrotu zbioréw do 14 dni kalendarzowych,
jezeli stanowig one szczegdlnie poszukiwane pozycje.

Termin zwrotu wypozyczonych zbioréw mozna przedtuzy¢ samodzielnie (za pomoca
indywidualnego konta online czytelnika ) lub poprosi¢ o to Bibliotekarza osobiscie:
telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej , najpdzniej w dniu uptywu
terminu zwrotu.
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Uzytkownik moze zamoéwi¢ lub zarezerwowac poszukiwang pozycje (do 15 sztuk na
jednym koncie). Rezerwacje nalezy odebra¢ w ciggu 10 dni kalendarzowych i 7 dni

w przypadku szczegblnie poszukiwanych pozycji. Po uptywie tego terminu rezerwacja
zostaje anulowana przez Biblioteke.

Ksigzki cenne w zbiorach biblioteki, specjalnie oznaczone, udostepniamy tylko na
miejscu w Bibliotece.

W wypozyczalni mozna uzyskac¢ informacje dotyczace zbioréw, pomoc w zakresie
doboru literatury na interesujgcy czytelnika temat, w zakresie korzystania z katalogéw,
wydawnictw informacyjnych itp.

Uzytkownik moze otrzymac dostep do e-bookdéw i audiobookdw w ramach serwisu
Legimi lub Empik Go. Zwazywszy, ze w serwisach publikowane sg takze tresci
przeznaczone wytgcznie dla oséb dorostych , kody zasilajgce przekazywane sg osobom
od 16 roku zycia, przy czym osobom niepetnoletnim wytgcznie za pisemng zgoda
rodzicow.

Kody sg wazne przez 30 dni od daty ich aktywacji przez Czytelnika, do korica ostatniego
dnia waznosci. Uzytkownik po aktywacji kodu moze korzysta¢ z serwisu na dwédch
urzadzeniach jednoczesnie, w tym jedno urzgdzenie mobilne i jeden czytnik e-bookdw.
Kody udostepniane sg wytgcznie Czytelnikom Biblioteki przestrzegajgcym regulaminu.
Czytelnik nie moze otrzyma¢ w danym miesigcu kodu do Empik Go i Legimi
jednoczesnie. W przypadku niewykorzystania kodu w danym miesigcu czytelnik nie
otrzymuje kodu w miesigcu nastepnym.

Zgtoszenia mailowe z wnioskiem o kod z datg wczesniejszg niz pierwszy dzien miesigca
nie beda uwzgledniane.
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Zasady wypozyczen miedzybibliotecznych

Uzytkownik moze zamodwié , poprzez ustuge wypozyczern miedzybibliotecznych pozycje
z literatury popularnonaukowej (maksymalnie do trzech sztuk), jesli nie ma takiej

w zbiorach Biblioteki, pod warunkiem, ze nie ma on nieuregulowanych zobowigzan

w stosunku do Biblioteki.

Osoba zamawiajgca powinna podaé¢ doktadne opisy bibliograficzne zamawianych
materiatéw bibliotecznych.

Jezeli Uzytkownik zrezygnuje z zamowienia , nalezy niezwtocznie powiadomié o tym
Biblioteke.

Czytelnik, ktéry dwukrotnie nie skorzystat z zamodwionych materiatéw bibliotecznych
traci prawo do sktadania zamowien bibliotecznych.

Materiaty wypozyczane z innych bibliotek udostepniane sg tylko na miejscu

w Bibliotece.

Termin zwrotu wypozyczonych materiatéw okresla biblioteka wypozyczajgca.
Biblioteka umozliwia dostep do platformy Academica — wypozyczalni cyfrowych
zbioréw Biblioteki Narodowe;j.

Z platformy Academika mozna korzysta¢ wytgcznie na miejscu w Bibliotece.
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Ustuga biblioteczna ,,Ksigzka na telefon”

Biblioteka umozliwia korzystanie ze swoich zbioréw poprzez bezptatng ustuge
»Ksigzka na telefon” dziatajgca na terenie miasta Wrzesnia.

Z ustugi ,Ksigzka na telefon” moga korzysta¢ Uzytkownicy, ktérzy ze wzgledu na
samotne zamieszkiwanie potgczone ze ztym stanem zdrowia, podesztym wiekiem
lub stopniem niepetnosprawnosci nie majg innej mozliwosci wypozyczenia ksigzek/
audiobookéw, a jednoczesnie nie mogg skorzysta¢ z pomocy cztonkdéw rodziny,
opiekundw lub innych osdb bliskich.

Ksigzki/ audiobooki mozna zamawiac telefonicznie w godzinach otwarcia placowki
(maksymalnie do 7 sztuk).

Dostarczanie ksigzek wykonywane bedzie w kazdg drugg srode miesigca

(z wytaczeniem miesigca lipca i sierpnia) przez pracownikéw Biblioteki.
Wypozyczenia realizowane sg w miare mozliwosci technicznych, organizacyjnych

i personalnych Biblioteki.
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Korzystanie ze stanowisk komputerowych i Internetu

Prawo do korzystania ze sprzetu komputerowego i z dostepu do Internetu jest
bezptatne i przystuguje kazdemu posiadaczowi waznej karty czytelnika pod
warunkiem, ze nie ma on nieuregulowanych zobowigzan w stosunku do Biblioteki.

Osoba zamierzajgca korzysta¢ ze stanowisk komputerowych jest zobowigzana
okazac karte biblioteczng oraz potwierdzi¢ wiasnorecznym podpisem zapoznanie sie
z Regulaminem.

Sprzet komputerowy stuzy przede wszystkim do poszukiwania informaciji

i materiatow niezbednych w zdobywaniu wiedzy i samoksztatceniu. Nie moze by¢
wykorzystywany przez uzytkownikdw do prowadzenia dziatalnosci zarobkowej,
odtwarzania gier komputerowych, stuchania muzyki i oglagdania filméw oraz do
uruchamiania na komputerze programéw do prowadzenia konwersacji
internetowych oraz programéw stuzgcych zabawie.

Czas pracy na komputerach nalezgcych do Biblioteki jest ograniczony do jednej
godziny dziennie, z mozliwoscig przedtuzenia do maksymalnie dwdch godzin

w przypadku, gdy stanowisko nie jest zajete.

Uzytkownik korzystajgcy ze sprzetu komputerowego Biblioteki oraz dostepu do
Internetu ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasne prace wykonywane na sprzecie. Dane
pozostawione na dysku komputera sg usuwane i mogg zostac¢ utracone, jesli nie
zostang zapisane na wtasnym nosniku. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za
dane pozostawione przez Uzytkownika w komputerze, a w szczegdlnosci za hasta,
dane osobowe, dane poufne itp.

Zabrania sie instalowania oprogramowania na komputerach Biblioteki oraz
dokonywania zmian w konfiguracji systemu operacyjnego , uzywania wtasnego
oprogramowania, uzywania ustawien i preferencji osobistych, w tym stosowania
haset i kodow, wysytania korespondencji seryjnej ,obszernych zatgcznikéw oraz
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podejmowania innych dziatan zaktdcajacych prace sieci. Zabrania sie réwniez
przegladania, przesytania i udostepniania stron i tresci uznawanych za obsceniczne,
obrazliwe , szczegdlnie tresci pornograficzne, rasistowskie, faszystowskie,
propagujace przemoc i terroryzm i obrazajgce uczucia innych oraz wykorzystywania
komputeréw do celdw niezgodnych z obowigzujagcym prawem.

Uzytkownikowi wolno, za zgoda dyzurujacego Bibliotekarza, korzysta¢ z wtasnych
materiatow zapisanych na elektronicznych nosnikach danych, zapisywac¢ wyniki swej
pracy na wtasnych elektronicznych nosnikach danych, jezeli jest to zgodne

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Biblioteka nie ponosi odpowiedzialno$ci za niepozgdane skutki operacji zwigzanych
z obstugg osobistych kont Uzytkownika, wykonanych na komputerach bedacych
wiasnoscia Biblioteki.

Biblioteka zastrzega sobie prawo filtrowania i blokowania tresci witryn, a takze
blokowania aplikacji tgczgcych sie z Internetem.

Bibliotekarz moze kontrolowaé czynnosci wykonywane przez uzytkownika przy
komputerze, a w szczegdlnosci ma prawo do natychmiastowego przerwania sesji
uzytkownika, jesli uzna, ze uzytkownik wykonuje czynnosci niepozgdane, nawet jesli
nie sg ona uwzglednione w niniejszym Regulaminie.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody i naduzycia spowodowane
przez niego w odlegtych lub lokalnych systemach komputerowych oraz za wszelkie
innego rodzaju straty lub naduzycia, popetnione przy uzyciu udostepnionego mu

w Bibliotece potacznia z siecig i powierzonego sprzetu.
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Przetrzymywanie zbiorow

Uzytkownik jest zobowigzany do zwrotu wypozyczonych zbioréw w wyznaczonym
terminie.

Biblioteka nie jest zobowigzana do przypominania Uzytkownikowi o uptywajgcym
terminie zwrotu wypozyczonych zbiorow. Powiadomienia elektroniczne
generowane automatycznie przez system majg jedynie charakter pomocniczy.
Jezeli Uzytkownik przetrzymuje ksigzki/audiobooki ponad wyznaczony termin,
otrzymuje upomnienie listowne i pokrywa 3-krotng wartos¢ kosztow jego wystania.
Nieuregulowanie zalegtosci wobec Biblioteki uniemozliwia korzystanie z ustug

i zbiorow bibliotecznych .

W przypadku Uzytkownika niepetnoletniego za zobowigzania w stosunku do
Biblioteki odpowiada rodzic lub opiekun, ktéry podpisat zobowigzanie na karcie
zobowigzania.

Jezeli Uzytkownik mimo monitéw, odmawia zwrotu ksigzek/audiobookdéw Iub
uiszczenia naleznych optat, Biblioteka moze dochodzi¢ swoich roszczen na drodze
prawnej.

Biblioteka ma prawo przekazania do odpowiednich biura informacji gospodarcze;j,
dziatajgcego w trybie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dziennik Ustaw z 2019 roku



pozycja 681 z podiniejszymi zmianami), informacji o zobowigzaniu czytelnika
wynikajgcego z braku uiszczenia optat z tytutu kar za nieterminowy zwrot zbioréw ,
ich uszkodzenie, zniszczenie lub zgubienie co moze skutkowaé umieszczeniem
czytelnika w prowadzonych przez wyzej wymienione biura rejestrach dtuznikéw.

&8

Poszanowanie zbiorow

Uzytkownik jest zobowigzany do poszanowania zbioréw oraz sprzetow
bibliotecznych, powinien tez zwrdci¢ uwage na stan wypozyczanych zbiorow przed
ich wypozyczeniem. Zauwazone uszkodzenia nalezy zgtosié Bibliotekarzowi.

W przypadku powtarzajgcych sie sytuacji zwracania zniszczonych zbioréw
bibliotecznych Dyrektor Biblioteki moze odmdéwi¢ czasowo lub bezterminowo prawa
korzystania ze zbioréw Biblioteki.

W przypadku zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia zbioréw bibliotecznych oraz
sprzetu Uzytkownik zobowigzany jest odkupic ten sam tytut lub inny, wskazany przez
Bibliotekarza.

&9

Zasady korzystania z oferty kulturalno-oswiatowe;j

Przez oferte kulturalno-oswiatowg rozumiane sg takie formy wydarzen jak: wyktady
otwarte, spotkania autorskie, szkolenia, zajecia animacyjne oraz wszelkie spotkania,
warsztaty, konkursy, noce w bibliotece i inne organizowane lub wspétorganizowane
przez Biblioteke.

W trakcie imprezy oraz w drodze do i z Biblioteki odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo oraz opieke nad niepetnoletnimi Uzytkownikami ponoszg rodzice
lub opiekunowie prawni, a w przypadku grup zorganizowanych — nauczyciele,
wychowawcy przedszkolni lub inni opiekunowie grupy.

Udziat dzieci i mtodziezy w realizowanych przez Biblioteke spotkaniach, warsztatach,
konkursach mozliwy jest za pisemng zgodg rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

W przypadku takich wydarzen, udziat w nich odbywa sie na zasadach okreslonych
w odrebnych regulaminach.

Zgtoszenia uczestnictwa nalezy dokonaé w sposdb podany w informacji

o wydarzeniu. Inne formy zgtoszen mozliwe sg za uprzednim porozumieniem

z Biblioteka. Jesli liczba uczestnikdw imprezy jest ograniczona, o wpisie na liste
uczestnikdw decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Organizator zastrzega mozliwosc
wprowadzenia innych kryteriéw kwalifikujgcych do udziatu w imprezie.

Zabrania sie Uczestnikom wydarzen rejestrowania dzwieku, fotografowania

i filmowania imprez oraz rozpowszechniania materiatdw dydaktycznych bez zgody
Organizatora i prowadzacego impreze.

Biblioteka oswiadcza, ze tresci przekazane w trakcie imprezy majg charakter
wyacznie edukacyjny. Biblioteka nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody
postate u Uczestnikdw lub oséb trzecich, w zwigzku lub na skutek wykorzystania



przez Uczestnikow informacji, wiedzy lub umiejetnosci zdobytych w trakcie imprezy,
w sposob niezgodny z ich przeznaczeniem.

&10

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw Biblioteki jest Biblioteka
Publiczna Miasta i Gminy we Wrzesni z siedzibg we Wrzesni przy ulicy Dzieci
Wrzesinskich 13.
W celu zagwarantowania bezpieczenstwa danych osobowych Uzytkownikow
Biblioteki wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna sie
kontaktowaé za pomoca poczty elektronicznej \iod@biblioteka.wrzesnia.pl\
Dane osobowe przetwarzane sg w celach umozliwiania korzystania z zasobdéw
bibliotecznych, nawigzania kontaktu telefonicznego lub za posrednictwem adresu
email z czytelnikiem, ewentualnie w celu dochodzenia przystugujacych
Administratorowi roszczen i windykacji naleznosci. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi korzystanie ze zbioréw i ustug
bibliotecznych.
Podanie dodatkowych danych osobowych takich jak: adres poczty elektronicznej,
numer telefonu jest dobrowolne. Mogg by¢ one przetwarzane na podstawie zgody
w nastepujacych celach:
- zarzadzania przez Czytelnika swoim kontem
- powiadamiania o terminach zwrotu materiatéw bibliotecznych
- powiadamiania o mozliwosci odbioru zamowionych lub zarezerwowanych
materiatow bibliotecznych
- prowadzenia korespondencji o podobnym charakterze
- przesytania informacji o spotkaniach autorskich, wernisazach, wystawach,
- koncertach i innych wydarzeniach kulturalnych odbywajgcych sie w Bibliotece
Dane osobowe sg zabezpieczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a ich
odbiorcami mogg by¢ podmioty uprawnione do ujawnienia im danych na mocy
przepisobw prawa oraz podmioty przetwarzajagce dane osobowe w ramach
Swiadczenia ustug dla Biblioteki.
Dane osobowe Uzytkownikdéw nie bedg przekazywane do panstw trzecich
(nienalezgcych do unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego).
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od korica roku, w ktérym
ostatni raz wypozyczono ksigzke, natomiast w przypadku wystgpienia kar lub innych
naleznosci — do czasu wyegzekwowania tych optat. Dane osobowe niezbedne do
sporzadzania statystyk wymaganych przez prawo beda przechowywane do czasu
obowigzywania odpowiednich przepiséw prawa. Dane osobowe przetwarzane na
podstawie zgody bedg przetwarzane do momentu cofniecia zgody.
Uzytkownik ma prawo do: dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Wycofanie mozna ztozy¢é w formie
wystania stosownego zgdania na adres e-mail podanym w punkcie 2 &10.
Uzytkownik posiada prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, jesli uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia
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o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .

Uzytkownik posiada prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych
narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

Dla danych przetwarzanych na podstawie zgody, Uzytkownik ma prawo do jej
cofniecia w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktoérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Dane osobowe Uzytkownika nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania.
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Przepisy koricowe

Osoby korzystajace ze zbiordw i ustug Biblioteki zobowigzane sg do zapoznania sie
z postanowieniami niniejszego Regulaminu i ich przestrzegania.

Czytelnik niestosujacy sie do przepisdw niniejszego Regulaminu moze byé czasowo
lub na state pozbawiony praw korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki.
Rozstrzyganie spraw nieujetych w niniejszym Regulaminie nalezy do kompetencji
Dyrektora Biblioteki.



